
 

 
 
 
 
 

Rücksendeschein 
 
Vielen Dank für Deinen Einkauf bei strandfraeulein.de. Wir bedauern, dass unser Produkt Anlass zur 
Reklamation gegeben hat. Wir bemühen uns, Dein Anliegen so schnell wie möglich zu bearbeiten. Du kannst 
unsere Artikel (ausgenommen personalisierte Waren) innerhalb von 14 Tagen an uns zurücksenden.   
 
Hinweise zur Rückgabe: 
 

- Die Kosten für den Rückversand trägt der Käufer. Bitte frankiere die Rücksendung ausreichend und 
versende diese an unsere Rücksendeanschrift: 
Strandfräulein 
Am Hufeisen 59 - 23701 Süsel 

- Unfrei frankierte Ware kann von uns leider nicht angenommen werden. 
- Solltest Du einen defekten Artikel geliefert bekommen haben, setze Dich bitte VOR der Rücksendung 

mit uns in Verbindung. Bei einer berechtigten Reklamation, senden wir Dir einen kostenlosen 
Rücksendeaufkleber von DHL per E-Mail. 

- Um die Bearbeitung Deiner Rücksendung zu verkürzen, lege uns bitte diesen Rücksendeschein 
vollständig ausgefüllt dem Paket bei. 

- Artikel können nur in der Originalverpackung, unbenutzt und ungetragen und mit dem Originaletikett 
zurückgegeben werden. 

 
Name, Vorname   ______________________________________________ 
 
Bestell- oder Rechnungsnummer  ______________________________________________ 
 
Bestelldatum   ______________________________________________ 
(bitte leserlich schreiben) 
 
Folgende Artikel sendest Du zurück  
 

Menge  Artikelbezeichnung Grund 

   

   

   

   

   

   

Grund (bitte eintragen) 
 
1 Artikel gefällt nicht   4 Falsch geliefert 
2 Artikel passt nicht   5 Artikel defekt 
3 Artikel ist anders als beschrieben  6  Sonstiges 
 
Bei „Vorkasse“ Zahlung soll die Rückerstattung auf folgendes Konto überwiesen werden: 
 
Name des Kontoinhabers __________________________________________________ 
 
IBAN ______________________________________ SWIFT/BIC ______________ 


